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ActiveStart Training @WhatsUp

WhatsUp Gold Basic

Lernen Sie WhatsUp Gold in 2 Tagen mit allen Tipps und Tricks kennen!

WhatsUp Gold -die preisgekronte Netzwerkiiberwachungssoftware von Ipswitch- gibt Ihnen detaillierte
Ubersicht tiber Ihr Netzwerk zum besseren Verstandnis und zur einfacheren Handhabung Ihrer Netzwerk-
ressourcen. WhatsUp Gold bietet alle Tools, die Sie zur Kontrolle lhres Netzwerkes bendtigen - 24 Stunden
am Tag, 7 Tage die Woche. WhatsUp Gold ist die ideale Ldsung fir eine einfache und schnelle Netzwerk-
Uberwachung ohne den kostspieligen Aufwand komplexer Netzwerkmanagement-Systeme.

Durch unser ActiveStart Training WhatsUp Gold Basic schopfen Sie die Moglichkeiten mit WhatsUp Gold
optimal aus und sind vom ersten Tag an produktiv. Das Training vermittelt in einem 2-tagigen Workshop
mit der Darstellung von Konzepten und Funktionen von WhatsUp Gold eine solide Basis fir die Netzwerk-
Uberwachung. Im Rahmen des Trainings werden die Details der Produktfunktionalitaten im WhatsUp Gold-
Umfeld dargestellt und damit die kundenspezifischen Vorgehensweisen und Anforderungen verknupft.

| Nutzen Sie Ihre Software optimal |

4 Nutzung von Software

ActiveStart

Selbststudium

Intensitat

\ 4

| Dauer

Schulungsraum:

Da uns bewusst ist, dass die Qualitat der Workshop-Umgebung direkten Einfluss auf das Ergebnis des
ActiveStart Trainings WhatsUp Gold Basic hat, finden unsere Workshops in einer freundlichen und
offenen Atmosphare statt. Die Trainings sind fiir eine kleine Teilnehmeranzahl konzipiert, damit ein
effektives Arbeiten gewahrleistet ist. Fir die Verpflegung wahrend des Workshops ist selbstverstandlich
gesorgt.

Praktische Ubungen:
Mit ausgewahlten praktischen Ubungen kénnen Sie bereits im Training Ihr neues Wissen und lhre
Kenntnisse umsetzen, um diese in der tagtaglichen Bedienung optimal zu nutzen.

Qualifikationszertifikat:
Als Bestatigung fur Ihre Teilnahme erhalten Sie nach dem ActiveStart Training WhatsUp Gold Basic
ein Zertifikat mit Datum, Ort und den Schwerpunkten des Workshops.

Qualifizierte Trainer:

Der Trainer sorgt fur eine steile Lernkurve, da er auf die individuellen Fragen eingeht und praxisnah arbeitet.
Sie profitieren von der Erfahrung durch zahlreiche Implementierungen der WhatsUp Gold Software bei
unseren Kunden. Sie werden von technischen Fachleuten mit langjahriger Erfahrung im Bereich System
Management geschult und betreut. Spezifische Fragen werden gerne beantwortet.



—g | Themenschwerpunkte |

—g | Kursziele |

Verstéandnis und Umsetzung der Funktionen von WhatsUp Gold
Uberblick tiber den neuen funktionalen Umfang des Produktes
Optimierung der Fehlerbehebungsprozesse im Unternehmen
Erh6hung der System- und Netzwerkproduktivitat

Zeit- und Kostenersparnis durch Optimierung
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Gerate Gruppen - Discovery, Eigenschaften, Formate
Uberwachung - Protokoll, Ablauf, Einstellungen
Monitore - Aktiv & Passiv, Events

Gerate - Konfiguration, benutzerdefinierte Gerate
Aktionen - Benachrichtigung - Arten, Regeln
Logs und Auswertungen

Web Server - Einsatz, Konfiguration

SNMP - Background, Nutzung

WMI

Applikations-Monitore SQL Server, Exchange
Erweitertes Reporting

Recurring Reports und Actions

Praktische Ubungen
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Netzwerk-Administratoren

—g | Vorkenntnisse & Voraussetzungen |

) Grundkenntnisse in Netzwerktechnik

—g | Kontakt |

heureka

—g | www.heureka.com |
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